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¿Qué es el HEILAB? 

El Higher Education Learning Innovation Lab (HEILAB) es una iniciativa de la UNESCO 
IESALC y el Centro de Pedagogías Universitarias (CPU), que funciona como una 
comunidad de aprendizaje y observatorio de buenas prácticas, donde universidades, 
docentes e instituciones comparten, analizan y replican experiencias innovadoras 
basadas en evidencia. 

El Higher Education Learning Innovation Lab (HEILAB) es un laboratorio de innovación 
educativa del Campus IESALC y el CPU en el que se documentan, comparten y analizan 
experiencias y recursos orientados a mejorar los procesos de enseñanza y aprendizaje 
en educación superior. Funciona como un espacio colaborativo en el que docentes, 
equipos académicos y otras personas expertas pueden publicar proyectos educativos 
y recursos didácticos, con el fin de ofrecer evidencias, orientaciones y materiales que 
faciliten la adaptación o replicación de estas iniciativas en diferentes instituciones y 
contextos. Funcionando como un espacio de encuentro, experimentación y gestión del 
conocimiento orientado a fortalecer la calidad docente, promover la transformación 
educativa y la innovación pedagógica en instituciones de educación superior. 

¿Qué encontrarás en HEILAB? 
• Proyectos y recursos educativos innovadores 
• Experiencias transferibles y replicables 
• Intercambio de conocimiento entre instituciones 
• Redes de colaboración académica internacional 
• Evidencia para la mejora continua de la enseñanza y el aprendizaje 

  

¿Qué puedes hacer en la comunidad? 
• Compartir proyectos y experiencias educativas 
• Aprender de buenas prácticas desarrolladas en otras instituciones 
• Colaborar con expertos y pares académicos 
• Participar en redes de innovación y gestión del conocimiento 
• Recibir reconocimiento por tus aportes a la comunidad 

 

Nuestro propósito 

Fortalecer la calidad docente, impulsar la innovación pedagógica y promover la 
sostenibilidad y equidad en la educación superior mediante el aprendizaje 
colaborativo y la transferencia de conocimiento. 
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¿Cómo ingresar al HEILAB? 
Se debe ingresar a https://heilab.iesalc.unesco.org/es/  

Se pedirá crear un usuario en el ecosistema de Campus IESALC. Con ese mismo 
usuario y contraseña se accederá al HEILAB. 

 
 

 
Si ya cuenta con usuario y contraseña de Campus IESALC, ingrese usando las mismas 
credenciales. 

¿Qué es un Recurso educativo en HEILAB? 

Un Recurso educativo en HEILAB es una herramienta, material o producto diseñado 
para facilitar o apoyar procesos de enseñanza y aprendizaje en distintos contextos 
educativos. Puede tratarse de videos, guías, infografías, recursos interactivos, 
actividades de aprendizaje o evaluativas, audios u otros materiales digitales que 
incorporen un diseño pedagógico claro, criterios de accesibilidad y orientaciones de 
uso. Estos recursos están pensados para ser reutilizados y adaptados por otras 
personas o instituciones, respetando la licencia seleccionada. 

https://heilab.iesalc.unesco.org/es/
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¿Qué es un Proyecto educativo en HEILAB? 

Un Proyecto educativo en HEILAB es una iniciativa estructurada que busca transformar 
o mejorar prácticas en los procesos de enseñanza y aprendizaje. Incluye, de forma 
articulada, un diagnóstico o punto de partida, el diseño de la propuesta, su 
implementación, la evaluación de resultados y las reflexiones derivadas de la 
experiencia. Los proyectos permiten comprender cómo se generan cambios 
educativos y ofrecen orientaciones para su posible adaptación o replicación en otros 
contextos institucionales. 

¿Cómo añadir Recursos y Proyectos Educativos en HEILAB? 

Parte 1: Añadir un RECURSO educativo en HEILAB 

Los Recursos Educativos en HEILAB son herramientas, materiales o productos 
diseñados para facilitar o apoyar procesos de enseñanza y aprendizaje. En esta sección 
encontrarás recursos digitales, guías, aplicaciones, materiales interactivos y otros 
apoyos pedagógicos que pueden ser utilizados y adaptados en distintos contextos 
educativos, junto con orientaciones de uso, integrando diseño pedagógico, 
accesibilidad y evaluación de su uso. 

1. Ingresar a la plataforma 
• Accede a HEILAB https://heilab.iesalc.unesco.org/es/ con tu usuario y 

contraseña. 

• En el menú principal ubicado en la parte superior de la página, selecciona la 
opción    " Recursos Educativos" posteriormente clic en el botón “añadir 
Recursos educativos”. 

 

 

2. Completar los datos generales 

https://heilab.iesalc.unesco.org/es/
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• Licencia: selecciona una de las licencias disponibles, según el uso que autorizas 
para el recurso: 

o Reconocimiento (BY) 

o Reconocimiento – No Comercial (BY-NC) 

o Reconocimiento – No Comercial – Compartir Igual (BY-NC-SA) 

o Reconocimiento – No Comercial – Sin Obra Derivada (BY-NC-ND) 

o Reconocimiento – Compartir Igual (BY-SA) 

o Reconocimiento – Sin Obra Derivada (BY-ND) 

o Dominio público 

• Nivel: indica el nivel educativo al que se dirige el recurso, eligiendo entre: 

o Educación secundaria superior 

o Educación técnica y vocacional 

o Educación especial 

o Pregrado 

o Posgrado 

o Educación superior (general) 

• Idioma: escoge el idioma principal del recurso: 

o Español 

o Inglés 

o Francés 

o Portugués  

• Ámbito de aplicación: selecciona el grupo o área principal a la que está dirigido 
el recurso: 

o Alumnado 

o Docentes 

o Tecnología 
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o Gestión administrativa 

 

• Tipo de recurso: define la naturaleza del recurso seleccionando entre: 

o Video 

o Recurso interactivo 

o Infografía 

o Video interactivo 

o Audio 

o Actividad de aprendizaje 

o Actividad evaluativa 

3. Describir el recurso 

 

• Título: escribe un título claro y descriptivo que permita identificar fácilmente 
el recurso. 

• Resumen: redacta un breve resumen que explique el propósito del recurso, a 
quién está dirigido y qué aporta al proceso de enseñanza y aprendizaje. 

• Descripción: desarrolla la información principal del recurso, incluyendo: 

o Objetivos 

o Modo de uso 

o Contexto de aplicación 

o Orientaciones para su integración en la docencia 

o Criterios de accesibilidad 

o Formas de evaluación de su uso (si corresponde) 

4. Autores y archivos 
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• Autores: indica el nombre completo de la persona o equipo autor del recurso 
y, si es necesario, la institución a la que pertenece. 

• Imagen: sube una imagen de portada o ilustrativa (por ejemplo, una captura 
del recurso o un gráfico representativo). 

• Fichero: adjunta el archivo principal del recurso si aplica (PDF, presentación, 
paquete de actividades, etc.). 

• Enlace: si el recurso está disponible en la web (video, sitio, aplicación), agrega 
la URL correspondiente. 

5. Guardar 
• Verifica que todos los campos obligatorios estén completos y que la 

información sea clara y coherente. 

• Haz clic en "Guardar" para enviar el recurso a revisión y publicación en HEILAB. 

 

6. Acciones posteriores al guardado 
Una vez guardado y publicado el recurso, en su ficha podrás: 

• Visualizar toda la información del recurso (imagen, descripción, autores, 
licencia, nivel, idioma, ámbito de aplicación y tipo de recurso). También está 
disponible la opción de editar o borrar el recurso. 
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• Marcar el recurso con añadir a favoritos, denunciar, me gusta, compartir o 
comentar, según las opciones habilitadas. 

 
• Utilizar la opción Denunciar cuando identifiques contenido inadecuado, 

incorrecto o que no respete las políticas y licencias establecidas en HEILAB. 

• Compartir el recurso mediante el botón Compartir, que permite difundirlo 
directamente en: 
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o X 

o Facebook 

o LinkedIn 

o Reddit 

o WhatsApp 

o Correo electrónico 

 

• Añadir el recurso a una colección, para agruparlo con otros materiales 
relacionados, si aún no tienes colecciones, puedes crear una nueva colección. 

 
 

• Los participantes que implementen tu experiencia pueden dejarte 
comentarios. 
 

 

 

Parte 2: Añadir un PROYECTO educativo en HEILAB 

Los Proyectos Educativos en HEILAB son iniciativas estructuradas que buscan 
transformar o mejorar prácticas en los procesos de enseñanza y aprendizaje. Aquí 
encontrarás experiencias que incluyen diagnóstico, implementación, evaluación y 
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resultados, acompañadas de evidencia y reflexión. Estos proyectos permiten 
comprender cómo se generan cambios educativos y ofrecen orientaciones para su 
posible adaptación o replicación en otras instituciones. 

1. Ingresar a la plataforma 
• Accede a HEILAB https://heilab.iesalc.unesco.org/es/ con tu usuario y 

contraseña. 

• En el menú principal ubicado en la parte superior de la página, selecciona la 
opción    " Proyectos" posteriormente clic en el botón “Añadir proyectos”. 

 

2. Completar los datos generales 

 

• Licencia: selecciona una de las licencias disponibles, según el uso que autorizas 
para el proyecto: 

o Reconocimiento (BY) 
o Reconocimiento – No Comercial (BY-NC) 
o Reconocimiento – No Comercial – Compartir Igual (BY-NC-SA) 
o Reconocimiento – No Comercial – Sin Obra Derivada (BY-NC-ND) 
o Reconocimiento – Compartir Igual (BY-SA) 
o Reconocimiento – Sin Obra Derivada (BY-ND) 
o Dominio público 

• Nivel: indica el nivel educativo al que se dirige el proyecto, eligiendo entre: 

o Educación secundaria superior 

https://heilab.iesalc.unesco.org/es/
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o Educación técnica y vocacional 

o Educación especial 

o Pregrado 

o Posgrado 

o Educación superior (general) 

• Idioma: escoge el idioma principal del proyecto: 

o Español 

o Inglés 

o Frances 

o Portugués 

• Ámbito de aplicación: selecciona el grupo o área principal a la que está dirigido 
el proyecto: 

o Alumnado 

o Docentes 

o Tecnología 

o Gestión administrativa 

• Etiquetas: incorpora palabras clave que faciliten la búsqueda. Puedes 
seleccionar opciones de la lista como: 

 IA 

 Género 

 Realidad aumentada 

 Matemáticas 

 Interculturalidad 

 Inclusión 

 Evaluación 

• ODS (Objetivos de Desarrollo Sostenible): marca los ODS con los que se 
relaciona el proyecto, si corresponde. 

 

3. Documentar el proyecto 
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• Título: escribe un título que refleje el foco principal de la iniciativa. 

• Resumen: describe brevemente: 

o El propósito del proyecto 

o El problema o necesidad que atiende 

o El público objetivo 

o Los principales resultados o logros 

• Contenido: detalla el proyecto de forma estructurada, incluyendo al menos: 

o Diagnóstico o punto de partida: contexto inicial y necesidades 
identificadas 

o Diseño de la propuesta: objetivos, enfoque pedagógico, recursos 
utilizados 

o Implementación: actividades principales, tiempos, roles de los 
participantes 

o Evaluación y resultados: evidencias, datos recopilados, aprendizajes 
obtenidos 

o Reflexiones y recomendaciones: cómo replicar o adaptar la experiencia 
en otros contextos 
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4. Información adicional y archivos 

 

• Autores: registra los nombres de las personas que lideraron o participaron en 
el diseño e implementación del proyecto. 

• Organización: indica la institución o instituciones responsables del proyecto. 

• País: selecciona el país donde se desarrolló la experiencia. 

• Imagen: sube una imagen representativa del proyecto (foto de la experiencia, 
gráfico, infografía, etc.). 

• Documento: adjunta documentos complementarios (informes, instrumentos 
de recolección de datos, materiales de apoyo, etc.). 

• Enlace: agrega un enlace web si el proyecto cuenta con una página o 
repositorio público. 

• Enlace a video: incorpora la URL de un video que ilustre la experiencia, si existe. 

5. Guardar 
• Verifica que los campos obligatorios estén completos y que la información sea 

clara, coherente y bien estructurada. 

• Haz clic en "Guardar" para que el proyecto quede registrado y pueda ser 
revisado y publicado en HEILAB. 

6. Acciones posteriores al guardado 
Una vez guardado y publicado el proyecto, en su ficha podrás: 

• Visualizar toda la información del proyecto (título, resumen, contenido 
completo, autores, organización, país, imágenes, documentos y videos 
asociados). 
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• Marcar el recurso con añadir a favoritos, denunciar, me gusta, compartir o 

comentar, según las opciones habilitadas. 

 
• Utilizar la opción Denunciar cuando identifiques contenido inadecuado, 

incorrecto o que no respete las políticas y licencias establecidas en HEILAB. 

• Compartir el recurso mediante el botón Compartir, que permite difundirlo 
directamente en: 

 
o X 

o Facebook 

o LinkedIn 

o Reddit 

o WhatsApp 

o Correo electrónico 



Instructivo creación de proyectos y experiencias  
 

 
 

15 

• Añadir un proyecto a una colección, para agruparlo con otros proyectos 
relacionados, si aún no tienes colecciones, puedes crear una nueva colección. 

 
 

• Los participantes que implementen tu experiencia pueden dejarte 
comentarios. 
 

 
 

• Recibir retroalimentación mediante "Incluye tu Experiencia":  

 
 

Esta funcionalidad permite que otras personas de la comunidad educativa que 
hayan puesto en práctica tu proyecto puedan documentar y compartir los 
resultados de su propia implementación. Al hacer clic en el botón Incluye tu 
Experiencia, el usuario replicador podrá enriquecer tu propuesta original 
aportando su caso a través de un formulario con los siguientes campos: 
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o Título y Resumen de su experiencia particular. 

o Contenido detallado de cómo llevó a cabo la implementación. 

o Fecha de implantación (formato dd/mm/aaaa). 

o Organización y País donde se ejecutó. 

o Impacto generado o resultados obtenidos. 

o Posibilidad de adjuntar un Documento y añadir un Enlace a las 
evidencias. 

 

Notas Importantes 
• Todos los campos marcados como obligatorios deben completarse antes de 

guardar. 

• La información proporcionada será revisada por el equipo de HEILAB antes de 
su publicación. 

• Asegúrate de que el contenido respete las políticas de derechos de autor y las 
licencias seleccionadas. 

• La claridad y la calidad de la documentación facilitan que otros usuarios 
comprendan y aprovechen tu recurso o proyecto. 

• Si tienes dudas sobre cómo completar algún campo, consulta con el equipo de 
soporte de HEILAB.  
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Sistema de reconocimiento y participación 

HEILAB cuenta con un sistema de reconocimiento denominado Karma, que valora la 
participación activa de las personas miembros de la comunidad. Cada acción realizada 
en la plataforma (compartir proyectos, publicar recursos, comentar, reaccionar y 
colaborar con otros usuarios) suma puntos de Karma, que visibilizan el nivel de 
contribución de cada participante y fortalecen una cultura de colaboración abierta y 
aprendizaje colectivo. 

Este sistema se alinea con la Recomendación relativa a la condición del personal 
docente de la educación superior de la UNESCO, al promover el desarrollo profesional 
continuo, reconocer el rol transformador del profesorado y favorecer la creación de 
entornos colaborativos para la innovación pedagógica. A través de la comunidad de 
aprendizaje que se configura en HEILAB, se impulsa la autonomía académica, la 
producción e intercambio de conocimiento y la mejora de las condiciones para una 
docencia de calidad basada en evidencia, en coherencia con los principios establecidos 
por dicha Recomendación. 
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Noticias 

En esta sección encontrarás información, novedades y actividades relacionadas con 
HEILAB y con las iniciativas de UNESCO IESALC. 

Te invitamos a consultar regularmente este espacio para estar al tanto de eventos, 
encuentros, convocatorias, actividades de formación, publicaciones y otras novedades 
que puedan ser de interés para la comunidad. 
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Discusión 

La sección Discusión es un espacio abierto para conversar, intercambiar ideas y 
construir conocimiento entre las personas que hacen parte de la comunidad HEILAB. 

Puedes crear una nueva discusión sobre un tema de interés, plantear una pregunta, 
compartir una reflexión o proponer un debate relacionado con la educación superior 
y la innovación educativa. 

Te invitamos especialmente a abrir conversaciones sobre temas como innovación 
pedagógica, desarrollo y formación docente, nuevas metodologías de enseñanza y 
aprendizaje, tecnologías educativas, evaluación, inclusión, transformación educativa y 
otros asuntos relacionados con los propósitos de HEILAB. 

La comunidad se construye con los aportes de todas y todos. Participa, comenta, 
pregunta, comparte tus experiencias y genera nuevas conversaciones que permitan 
aprender de otros y enriquecer el conocimiento colectivo. 
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